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العمل الحالي:

أستاذ مساعد

قسم إدارة المستشفيات

كلية العلوم الإدارية والمالية
جامعة فيلادلفيا.
مكان العمل السابق
مديرية الجودة / إدارة المستشفيات / وزارة الصحة
المهام والمسؤوليات :

· مستشار جودة واعتماد رعاية صحية أولية لمجلس اعتماد المؤسسات الصحية / الأردن .
· مقيم معتمد للمستشفيات والمراكز الصحية لمجلس اعتماد المؤسسات الصحية HCAC.
· خبير إقليمي مع منظمة الصحة العالمية ( WHO  ) في مبادرة المستشفى معزز سلامة المرضى.
· مرشد معتمد في النموذج الأوروبي للجودة (EFQM) في جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز والشفافية.
· مقرر الفريق الوطني لمبادرة منظمة الصحة العالمية رعاية نظيفة رعاية أكثر مأمونية.
· ضابط ارتباط مع منظمة الصحة العالمية لمشروع أسلوب حل المشاكل باستخدام منهجية ديمنغ للجان صحة المجتمع في محافظات المملكة الأردنية الهاشمية .
· رئيس وعضو لجان تطوير السياسات والإجراءات للرعاية الصحية في المستشفيات والمراكز الصحية.
· عضو في لجان إعداد معايير اعتماد المستشفيات  والمراكز الصحية.
· مقيم معتمد لمبادرة المستشفى صديق المرضى وعائلاتهم.
· متابعة مستشفيات وزارة الصحة ومراكز الرعاية الصحية الأولية لتطبيق برامج الجودة وتبسيط الإجراءات والتحضير للاعتماد.
· وضع الخطط الإستراتيجية والتنفيذية لمديرية الجودة وإدارة المستشفيات.
· تدريب الكوادر في المراكز الصحية على عملية مراجعة تحسين الأداء.
· تدريب المستشفيات والمراكز الصحية على معايير اعتماد الرعاية الصحية.
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